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Ajax Superior SpaceControl Jeweller ¢ um comando sem fios para gerir
os modos de seguranca. Dispde de um botao de panico e de protecao
contra uma pressao acidental. O dispositivo permite aos utilizadores
armar/desarmar um sistema Ajax, ativar o modo noturno ou ativar um
alarme.

Ajax Superior SpaceControl Jeweller funciona como parte do sistema
Ajax. O comando comunica com o hub através do protocolo seguro
Jeweller. Além disso, o comando pode ser utilizado para gerir qualquer
painel de controlo de seguranca de terceiros através do médulo de
integracao uartBridge ou ocBridge Plus.

Uma vez que a comunicacao é bidirecional, sabera se o sistema recebeu o
comando do comando.


https://ajax.systems/pt/groups/hubs/
https://support.ajax.systems/en/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/pt/products/uartbridge/
https://ajax.systems/pt/products/ocbridgeplus/

Os utilizadores podem configurar o comando nas apps Ajax para iOS,
Android, macOS e Windows.

Esta linha de produtos é desenvolvida para projetos. Apenas os parceiros
acreditados da Ajax Systems podem vender, instalar e administrar os produtos
Superior.

As linhas de produto Superior, Fibra e Baseline sdo mutuamente compativeis.
Isso oferece diversas possibilidades para a construgao de sistemas com
qualquer configuragao.

Comprar Ajax Superior SpaceControl Jeweller

Elementos funcionais

1. Botédo para armar a instalagao.

2. Botao para desarmar a instalacao.
3. Botao para ativar o modo noturno.
4. Botdo de panico (ativa o alarme).
5. Indicadores LED.

6. Orificio para pendurar o porta-chaves.


https://ajax.systems/pt/software/
https://ajax.systems/pt/products/ajax-superior-spacecontrol-jeweller/
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/09/spacecontrol-s-func.jpg
https://support.ajax.systems/wp-content/uploads/2024/09/spacecontrol-s-func.jpg

g Sé pode atribuir fungdes aos botdes quando utilizar o comando com uartBridge
ou ocBridge Plus. Nao é possivel alterar os comandos atribuidos aos botbes
quando se utiliza o comando com um hub Ajax.

Hubs e repetidores compativeis

O dispositivo requer um hub Ajax com o OS Malevich 2.25 ou uma versao
de firmware posterior.

Verificar a compatibilidade dos dispositivos

Principio do funcionamento

Ajax Superior SpaceControl Jeweller controla os modos de seguranca e
envia um sinal de alarme para a central recetora de alarmes quando o
botao de panico do comando é premido.

O alcance da comunicacao entre o comando e o hub é de até 1300
metros. As paredes, os pavimentos inseridos ou outros objetos que
interfiram com a transmissao do sinal podem reduzir esta distancia.

Ajax Superior SpaceControl Jeweller funciona apenas com um sistema
de seguranca (sistema Ajax ou sistema de terceiros através do médulo de
integracdo). Se conectar o comando a um novo sistema de seguranca,
este deixara de interagir com o sistema anterior. No entanto, o comando
nao sera automaticamente eliminado da lista de dispositivos do hub.


https://support.ajax.systems/en/os-malevich-updates/
https://ajax.systems/pt/tools/devices-compatibility/?models=SC.S.J

Com o comando, os utilizadores podem:

Armar a instalagao — premir uma vez o botado

Ativar o modo noturno — premir uma vez o botao

e Desarmar a instalagao — premir uma vez o botéao

Ativar o alarme — premir uma vez o botao ®

Se a sirene for acionada, prima o botdo = no comando para passar o
sistema para o0 modo desarmado.

Adicionar ao sistema

Antes de adicionar um dispositivo

1. Instale a app Ajax.
2. Inicie sessao numa conta ou crie uma nova.

3. Selecione um espago ou crie um novo.
O que é um espacgo

Como criar um espago

A funcionalidade de espaco esta disponivel para apps dessas versdes ou
posteriores:

® Ajax Security System 3.0 para iOS;

® Ajax Security System 3.0 para Android;

® Ajax PRO: Tool for Engineers 2.0 para iOS;

® Ajax PRO: Tool for Engineers 2.0 para Android;

® Ajax PRO Desktop 4.0 para macOS;



https://ajax.systems/pt/software/
https://support.ajax.systems/pt/for-users/account/
https://support.ajax.systems/en/faqs/how-to-create-the-ajax-account/
https://ajax.systems/pt/blog/new-logic-space/
https://support.ajax.systems/en/how-to-create-space/

® Ajax PRO Desktop 4.0 para Windows.

4. Adicione pelo menos uma sala virtual.

5. Adicione um hub compativel ao espaco. Certifique-se de que o hub
esta ligado e tem acesso a Internet através de Ethernet, Wi-Fi e/ou
rede movel.

6. Certifique-se de que o espacgo esta no modo desarmado e que o hub
nao esta a iniciar uma atualizagao. Para isso, verifique os estados na
app Ajax.

Esta linha de produtos é desenvolvida para projetos. Apenas parceiros da Ajax
Systems acreditados podem vender, instalar e administrar produtos da linha
Superior.

Tipos e direitos de contas de utilizador

Emparelhado com o hub

1. Abra a app Ajax. Se tiver acesso a varios hubs ou utilizar a app PRO,
selecione o espaco e o hub onde pretende adicionar o detetor.

2. Aceda ao separador Dispositivos - 1 toque em Adicionar
dispositivo.

3. Dé um nome ao dispositivo, leia ou escreva o cédigo QR (colocado no
dispositivo e na caixa da embalagem) e selecione uma sala e um
grupo (se o modo Grupo estiver ativado).

4. Toque em Adicionar.

5. Se premir simultaneamente os botées de modo armado e de panico,
os indicadores LED centrais do comando ficam intermitentes. Para
comunicar com o sistema, o comando deve estar localizado dentro da
area de cobertura da rede sem fios do hub (dentro de uma instalagao
protegida).


https://support.ajax.systems/pt/how-to-configure-a-space/#block4
https://ajax.systems/pt/tools/devices-compatibility/
https://support.ajax.systems/en/accounts-and-permissions/
https://ajax.systems/pt/software/
https://ajax.systems/pt/software/
https://support.ajax.systems/en/ajax-group-mode/

Se o comando for adicionado ao hub, aparecera na lista de dispositivos
do hub na app. A atualizagcao dos estados dos aparelhos na lista depende
das definicdes do Jeweller (ou Jeweller/Fibra). O valor predefinido é de
36 segundos.

Conexao do comando a sistemas de seguranca de
terceiros

Para conectar o comando a uma central de seguranca de terceiros
através de uartBridge ou ocBridge Plus, siga as recomendacodes do
manual do modulo de integragao correspondente.

cones

Os icones apresentam alguns dos estados do Ajax Superior SpaceControl
Jeweller. Para aceder aos mesmos:

1. Inicie sessao na app Ajax.
2. Selecione e espago.

3. Aceda ao separador Dispositivos (-

icone Significado

Intensidade de sinal Jeweller. Apresenta a intensidade do sinal entre o
hub e o dispositivo. O valor recomendado é de 2-3 barras.

1
Saiba mais

Nivel de carga da bateria do comando.

Saiba mais
0 detetor funciona através de um repetidor de sinal de radio.
@] O Ajax Superior SpaceControl Jeweller esta permanentemente

desativado.


https://ajax.systems/pt/products/uartbridge/
https://ajax.systems/pt/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/pt/software/
https://ajax.systems/pt/radio-range/
https://support.ajax.systems/en/battery-charge-displayed-in-app/
https://ajax.systems/pt/groups/range-extenders/

Saiba mais

Ajax Superior SpaceControl Jeweller esta desativado até o sistema ser
desarmado pela primeira vez.

) _ .
Saiba mais
O dispositivo perdeu a ligagdo com o hub ou o hub perdeu a ligagdo com
o servidor Ajax Cloud.

0 dispositivo ndo foi transferido para o novo hub.

.
Saiba mais

Estados

Os estados incluem informacdes sobre o dispositivo e 0s seus
parametros de funcionamento. Os estados do Ajax Superior
SpaceControl Jeweller podem ser encontrados nas apps Ajax:

1. Inicie sessao na app Ajax.
2. Selecione e espaco.
3. Aceda ao separador Dispositivos -}

4. Selecione Ajax Superior SpaceControl Jeweller na lista.

Parametro Valor

Apresenta o erro aquando da transferéncia
de dados para o novo hub:

® Falha — o dispositivo nao foi transferido

Importacao de dados para o novo hub.

Saiba mais


https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/en/one-arming-device-deactivation/
https://support.ajax.systems/pt/data-import/
https://ajax.systems/pt/software/
https://support.ajax.systems/pt/data-import/

Carga da bateria

Panico

Protecao contra pressao acidental

ReX

Desativagdo permanente

Nivel de carga da bateria do comando.

Estao disponiveis dois estados:

e OK
® Baixo

Saiba mais

Estado do Botao de panico.

Estados disponiveis:

® Ativado

® Desativado

Apresenta o tipo de protecao selecionado
contra a ativagao acidental:

® Desligado — a protecao da tensao esta
desativada.

® Pressao longa — para enviar um alarme,
deve manter o botao premido durante
mais de 1,5 segundos.

® Pressao dupla — para enviar um alarme,
deve premir duas vezes o botdo com
uma pausa nao Superior a 0,5 segundos
entre as pressoes.

Aparece se o comando estiver a funcionar
através de um repetidor de sinal de
radio.

Apresenta o estado da definicao de
desativacao permanente do dispositivo:

® Nao — o comando estd ativo.

® |nteiramente — o comando é totalmente
desativado pelo utilizador.


https://support.ajax.systems/en/battery-charge-displayed-in-app/
https://ajax.systems/pt/groups/range-extenders/
https://ajax.systems/pt/groups/range-extenders/

Saiba mais

Apresenta o estado da definigao de
desativagao unica do dispositivo:

® Nao — o comando funciona no modo
normal.

® [nteiramente — o comando é totalmente
Desativagao unica excluido do funcionamento do sistema
durante o tempo em que 0 modo
armado esta ativo. O dispositivo nao
executa comandos do sistema e nao
reporta alarmes nem outros eventos.

Saiba mais
Firmware Versdo do firmware do comando.
ID do dispositivo Identificador do dispositivo.
Numero do Dispositivo Numero do bucle do dispositivo (zona).

Definigoes
Para alterar as definicdes do Ajax Superior SpaceControl Jeweller, na app
Ajax:

1. Aceda ao separador Dispositivos -

2. Selecione Ajax Superior SpaceControl Jeweller na lista.

3. Aceda as Defini¢goes tocando no icone de engrenagem P,

4. Defina os parametros necessarios.

5. Toque em Voltar para guardar as novas definicoes.

Definicao Valor


https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/en/one-arming-device-deactivation/
https://ajax.systems/pt/software/
https://ajax.systems/pt/software/

Nome

Sala

Gestao de grupos

Utilizador

Nome do comando. Apresentado na lista de
dispositivos do hub, texto SMS e
notificagdes no historial de eventos.

Para alterar o nome do dispositivo, clique
no campo de texto.

0 nome pode conter até 12 caracteres
cirilicos ou até 24 caracteres latinos.

Selec¢do da sala virtual a qual o Ajax
Superior SpaceControl Jeweller esta
atribuido.

0 nome da sala aparece no texto do SMS e
nas notificagdes no historial de eventos.

Selegdo de um grupo de seguranga que o
comando gere. E possivel selecionar Todos
0s grupos ou um Unico grupo.

c A configuracao sé esta
disponivel se 0 modo de
grupo estiver ativado.

Selecao do utilizador do comando.

0 comando nao esta atribuido:

® (s eventos do comando sdo enviados
para as apps Ajax com o nome do
comando.

® As definigdes do comando determinam
os direitos de gestao do modo de
seguranga.

0 comando é atribuido a um utilizador:

® (s eventos do comando sdo enviados
para apps Ajax com o nome do
utilizador.



Panico

Protecao contra pressao acidental

Alerta com sirene se o botao de panico for
premido

Guia do utilizador

Desativagado permanente

Desativagao unica

® (O comando tem os mesmos direitos de
gestdo do modo de seguranga que o
utilizador.

Ligar/desligar a fungao do boté@o de panico.

Selecao do método de protecao contra
pressdes acidentais:

® Desligado — a protegao esta desativada.

® Pressao longa — para que o comando
seja transmitido ao hub, é necessario
premir e manter premido o botao
durante mais de 1,5 segundos.

® Pressao dupla — para que o comando
seja transmitido ao hub, é necessario
premir duas vezes o botdo com uma
pausa nao Superior a 0,5 segundos
entre as pressoes.

Se a opcgao estiver ativada, premir um botao
de panico ativa as Sirenes Ajax ligadas
ao sistema. O Ajax SpaceControl ativa

todas as sirenes, independentemente dos
grupos em que se encontram.

Abre o manual do utilizador do aparelho.

Permite a um utilizador desativar o
dispositivo sem o apagar do sistema.

Uma vez desativado, o dispositivo deixara
de executar comandos do sistema e de
participar em cenadrios de automatizacao.
Além disso, o botdo de panico de um
dispositivo desativado sera desativado.

Saiba mais

Permite ao utilizador desativar os eventos
do dispositivo até ao primeiro desarme.

Estao disponiveis duas opgoes:


https://ajax.systems/pt/groups/sirens/
https://support.ajax.systems/en/how-to-deactivate-device/

Eliminar dispositivo

Indicagao

® Nao — o dispositivo funciona
normalmente e transmite todos os
eventos.

® Inteiramente — o dispositivo é
totalmente excluido do funcionamento
do sistema durante o tempo em que o
modo armado esta ativo. O dispositivo
ndo executa comandos do sistema e
nao reporta alarmes nem outros
eventos.

Saiba mais

Desliga o dispositivo do hub e elimina as
suas definigdes.

O comando s6 comunica o seu estado depois de ser premido qualquer

botao.

Indicagao

4 LEDs verdes do comando pisca 6 vezes

2 LEDs verdes junto ao botao premido
acendem-se uma vez

O LED central acende-se brevemente a
vermelho

2 LEDs ao lado do botao acende-se duas
vezes a verde. Em seguida, os 4 LEDs do
comando piscam a verde 6 vezes

O LED central acende-se a verde durante
alguns segundos

O LED central acende-se a verde durante
cerca de meio segundo

Evento

0 comando nao esta registado em nenhum
sistema de seguranca.

0 comando do comando foi enviado para o
sistema de seguranca.

0 comando nao foi entregue porque o
sistema de segurancga esta demasiado
longe e ndo pode receber o comando.

0 comando foi retirado dos dispositivos do
sistema de seguranca.

Ligacao de um comando ao sistema de
segurancga.

O sistema executou o comando do
comando.


https://support.ajax.systems/en/one-arming-device-deactivation/

0 sistema nao executou o comando do
comando. A verificacdo da integridade esta
ativada no sistema e um dos dispositivos

O LED central acende-se a vermelho durante ~ ©€Sté com defeito.

cerca de meio segundo
O que é a verificagao da

integridade do sistema?

E necessério substituir a bateria do

comando. Neste caso, os comandos do
Ap6s a indicag&o principal, o LED central comando so enviados para o sistema de
acende-se uma vez a vermelho e apaga-se Seguranca.
gradualmente

Saiba mais

Manutencgao

Limpe a carcacga do dispositivo do po¢, teias de aranha e outros
contaminantes a medida que vao surgindo. Utilize um pano macio e seco
para limpar os aparelhos.

Para limpar o Ajax Superior SpaceControl Jeweller, ndo utilize quaisquer
substancias que contenham alcool, acetona, gasolina ou outros solventes
ativos.

Se o comando for utilizado no modo normal (uma vez por dia para armar
e desarmar a instalagao), a bateria pré-instalada garante até 5 anos de
funcionamento autonomo. A utilizagdao mais frequente pode reduzir a
duracao da bateria. Pode verificar o nivel da bateria em qualquer altura na
app Ajax.

‘ Mantenha as baterias novas e usadas longe do alcance das criangas. Nao ingerir
a bateria.



https://support.ajax.systems/pt/what-is-system-integrity-check/
https://support.ajax.systems/pt/what-is-system-integrity-check/
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-spacecontrol/

A bateria pré-instalada é sensivel a baixas temperaturas. Se o comando
estiver significativamente arrefecido, o indicador do nivel da bateria na
app pode apresentar valores incorretos até o comando aquecer.

i 0 valor do nivel da bateria ndo é atualizado regularmente, mas apenas depois de
premir um dos botdes do comando.

Quando a bateria esta fraca, o utilizador recebe uma notificacao na app
Ajax e o LED do comando acende-se lentamente e apaga-se a vermelho
sempre que o botao é premido.

Qual é a autonomia das baterias dos dispositivos Ajax e o que
pode afetar a sua autonomia

Substituicao da bateria

Caracteristicas técnicas

Todas as caracteristicas técnicas

Conformidade com as normas

Configuragao em conformidade com os requisitos da norma EN
50131

Garantia

A garantia dos produtos da sociedade de responsabilidade limitada “Ajax
Systems Manufacturing” é valida durante 2 anos apds a compra.

Se o dispositivo nao funcionar corretamente, recomendamos que
contacte primeiro o servigco de assisténcia, uma vez que a maioria dos
problemas técnicos pode ser resolvida remotamente.


https://support.ajax.systems/pt/how-long-operate-from-batteries/
https://support.ajax.systems/pt/how-long-operate-from-batteries/
https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-batteries-in-spacecontrol/
https://ajax.systems/pt/products/specs/ajax-superior-spacecontrol-jeweller/
https://ajax.systems/pt/standards/
https://support.ajax.systems/en/configure-according-en-requirements/
https://support.ajax.systems/en/configure-according-en-requirements/

Obrigacoes de garantia

Acordo de Utilizador

Contactar o Apoio Técnico:

e e-mail

e Telegram

Fabricado por “AS Manufacturing” LLC


https://ajax.systems/pt/warranty
https://ajax.systems/pt/end-user-agreement
mailto:support@ajax.systems
https://t.me/AjaxSystemsSupport_Bot

